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< Airports .

0\ Search for Airport or Country

@ Indicotes airports where fast track pass
can be applied.

@ Indicates airports where fast track pass is
available to buy

Nearest Airport

Barcelona Alrpart (BCN)

":' Available at Terminal 1, Terminal 2
08 Free Entry

All Airports
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Next: Personal Details
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Pass Available

.........................................
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* Indicates a required field

Airport®
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Terminal*
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{4 Free Entry - For child under &
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Snijg nytip/uljuwwynptip bp
Fast Track Pass-p’ wnweotuwbbpp gnunh
dniwnp gnpdbnt Gwdwp

09:41 ol T -
< Upcoming Trips .

Please show this screen to the staff to occess

lof3
DRAGONPASS [
PC72110865
LT
Panssnges Norms H
David Hanks I
Alrpait A
Barcelona-El Prat Airport I
Terminal L
Terminal 2 1

Vit Dote & Time

25 Oct 2020, 10:00-10:29




BANK

UnluhGpg cwnwjniEnLl AMIO | @

huswt u oguyby

awdthnpnnipiwu wjwuwynpdwu wd wdbuopyw pwgdwphy
wwhwuoubiph U gnpétinh nbiwpnid Unbuhbipd SwnwinipiNun Uligtip htiinlyw) hnnwny htinwtunuh uhgngny*

Ynwnuw &p oquwlwaun:

Mastercard Ynuuhbpd dwnwnipjuwu ypn$buhniwy Ctwnntip 8bp
oquwlwuubph phdp Yoquh SQbq wjwuwynpb| uuunwpjw
Gwughuwn’ gunub bW wdpwanb) Gntpwungutin, tindubp U dwdwug,
gunub| b wnwpb| gwuwgwd wwpwiup wdpnng whuwnphntd, Ununpwgnbip pwpwnh wnwghti 6 thyp
wdipwagnpb| ubnwaubp nGunnpwuubpnid, tnndubp’ tnwnppbp . gb”l;“h;”“‘{‘gw‘j‘zr:jnb(qn‘Z‘U9‘jd‘;JU
dwiwbgh Juiptiph b uww Yawnpnuutinh Gwdwn, unwbiwg ity dhunts abl waguw
guulwgwd mnbuwlh nbnblwunynipiniu b awwn wybihu: Jwuwlibih & hwpgnidubiph wil 2pewliwy

e Sndubph, hjnipwungubph wd pbwlwpwuutph
puwnpnijntu
o Ulunh wnwpnd b wnwpdwl wj| tnGuwyubn

' wdpnne w2fuwphnd
n"n-hn- l’lwu'l anuhhpd' éwnw;mp;wb GG 24/7 o Uwpwlupltbph b dwnwjntejntuuGph npnund nt

Unuuhbpd dwnwiniejnup Awuwaubih £ pninp Awnup wpwgnnd
dbubueotipubph dhongny (Viber, Telegram, WhatsApp), huywbu * Swlwguws wj| uquwytnpugwywl b

uwl Anwhunuh U ElGYunpnuwhu thnuinh dhongnd: ;”u'jgﬁjﬁ;ﬁt?#hhquéginégﬁﬂll\/‘astercard



https://arm.concierge-support.com/

Unluhtpd cswnwjniEjwl LwpwagpntE)nilu

v SenGwundwlywl dwnwjniejnibtn (y6peubph U guwgpltph dwdwwnwutnwyutph, hhuunwungutph b wyg
yGuwnnpnuutph, y6pehu Unpnijnillubph, pwpunwwwuh pwuyh U wyp nenEyunyuwywl Swnwjnie)niulbp)

v/ Awdthnpnuwywl wewygnienitu (nndutph U hjntpwungutph wdpwapnid, Gwdwnniyh Ynpuinh nbuwpend wewlgnypniu b wy|
Swnwijniejniulbn)

v Uhongwnnidutph yuwagdwlyGpwnd wdpnne waofuwnhnd

v Udpwgpndubp wdpnne watuwphnd (Uphunpwuwnpnulbp, pwunpnuutn, wyndplubp, nGunnnpuitlbp W wyu)

v/ Unwpdwl dwnuwjnienitu (Swnhyutph, niinGuwnnutph b wy; hpeph wnwpnid)

v/ Aenwunuwwwh Jugdwytpwnd pwpunwwwuph b pwuyh dholu

v StnGywuwnynie)nitu Mastercard pwupunwwwuhb hwuwubh wnwyGintpjntbubph dwuhl

v/ Onwlbwdwywjwuubnpnd nhdwynnpGnt b VIP upwhh dwnwjniejntbbGphg ogundGint ywquwyGpuwnd

v/ Uudbwlywl gunpnh dwnwjnipjntt wdpnne wafuwphnd

v Suwjhu tnuwinbuntejwl Swnwjnipjniultp (Jwppdwl, huinbphtp nhquwjuh, yepwunpgdwl
Swnwjnijntulbph uqdwyGpwnid)

BANK

v/ 6Y wy| puwguwnbuwly Swnwjnienillbn AMIO ‘ .
A A



Global Roaming (FlexiRoam)

Cuwnpbp Anuwh hunbpubun FlexiRoam-hg'

o\
pungpyntd £ 520 owybpwunnp wybih ~' nyunnwhbbih Wi-Fi- h uwd uwhdwuwhwy

pwi 208 Gpypubpnid:

@ FlexiRoam Awdwyhuwpbwiht guugu

% Ywiwh dbg tntip Juipkophg
wadhgwuwGu SGun: Lwwny nantdhtighithnfuwnba:

Anpénnnipjwu dwiybun b dwolyniyp

e Swpblwu 19~ wudbwp nnnidhug (Juybpwlwunipiniup 15 o)
e 15% qbiny’ AwybJwdh |pwgnighy Swnwinipinuutph Awdwn

huywybu wunmhdwgub)

1.Uuhpwdbyun k£ ubppbnub) FlexiRoam Awdbwédn
2.Utndk| Mastercard tywuht’ uwlwagbwiht thwpebpph hpwjwunipintup unnigbint Awdwn
3.Untinpwgpti Amio Mastercard-h 16 uhpwung fwdwnp U k. Awugbu’ Gwphy unbndbint Gwdwn

4.Ubnuk| «Redeem Starter Plan» b wlunphdwgub| EjlGHunpnuwihu SIM pwpunp (eSIM)
5.C6nwhunuh Ywpgwdnpnidubpnid wunhywgub| FlexiRoam Data Roaming-p

6.Uugub| uwlwaquwihu hwpbrphu



Gpwlgnd / Ununp (FlexiRoam)

BANK

AMIO | @

ubppbnubnig AEwnn
wuhpwdbun k pwgh
FlexiRoam AuwybGwon

12:30 ! = .
¢ Search

FlexiRoam eSIM &

Data Plan
Flexible e5IM Roaming

M
3.6 A+ "}" |
& 4 4 Ve i AR e

What's New Version History

We're excited to announce some updates to
FlexiRoam! We've squashed those pesky bugs yvou
reparted and made some UIJUX improvemes:  more

Preview

bverseas?

> Seamless Available in
200 Countrias an

exiRoam eSIM

Use FLEX2DO

D
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- App Store

< FLEXIYOAM

First name™
Last name*

Email*

Home Country*
Select Your Home Country
Password*®

Password must be at least B characters long and contain at
least one uppercase letter, one lowercase letter, one numbear
and one special character

Confirm Password*

Sign up

Uyunhdwgub| Awyhdp’ GEuinlbny FlexiRoam-h
Ynndhg ninwpydwé k. uwdwlyh Gndwup

< FLEXIYOAM

Your link has been sent

Please check
for your
password reset link

< B m@

TMmS5eE®m-aM - 8w =0 20%2

[@

Hello 2
Welcome back to
FlexiRoam! We're thrilled
to have you on board. To
start your journey with us,
please verify your
FlexiRoam account to
complete your sign-up
process.

Click the button below to
verify your account and
activate your FlexiRoam
account.

Verify Account



BANK

Unweowpnyh wymhyjwgnd (FlexiRoam) amio | @

Cuwpb| Mastercard Ununpwqgnbi Mastercard Ywpwwgnyh Mastercard-h
pwpunwwwuubph Awdwp pwpwuh wndjwubpp’ dpwgphu Gunnty wnwownyh unnwgdwu
uwhuwwnbudwéd wnwownyp dwutwlgnipjwu Awunwwndwy Awdwp dwuht nbntlwwnynipiniup

@0 mostercard i
| - iR
oo L

L 3 =

Redemption
confirmed

Mt TIPSR MWCHMD C M TBEDECEHWEM HE

Mastercard Global Data Roaming
by FlexiRoam Program
Eligible Mastercard cardholders get 1GE Global Data Plan Valid for 5

complimentary Data Roaming & enjoy DI}‘I-

discounts on subseguent purchases.

Check eligibility

FlexiRoam eSIM
. ifH Enter 16 digit number
] PPN Y N Enter email
© What's your destination? ' W | hereby agree to the Terms
’ Conditions and & Privacy Policy
il 7 and give my consent to the
P mostercars Check eligibility collection, processing, use and
transfer of the have information |
- 1 provided for the purpose of this MPOQON#MTE NOKYTIKN

Q A = @) benefit.

Complimeéntary ¢5IM &nd 1GE Globs Data Plan

t e e
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FLEXIYOAM

Got an Activation Code?

Link Starter Pack

My Profile
My Plans
My SiMs
Search Ham

o & ®

==
Er -

Tap to a=pand

4 Manage

E}B My Plans My SIMs

/// FRX Global SIM
l“-:"\l F_."

[

¢

Need help?

Install

Make sure your device prlocked 1o start
"

15 10 be eligible. Learn

more.,

«hd SIM» Gupwpwduntd
nuwnpb| Global eSIM b ubndb|
«ubppbnubp Yynbwyp
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< Manage C Setting Mobile Service
Mobile Data
@ My Plans My SIMs {{ I ;}
()
, ; FRX Global SIM Mobile Plan
Activate eSIM
o Setup Complete Default Voice Line
Your new a5k from
Webbing 18 resdy to activale Your Wabbing eSIM is
oW achive an this iPhone
Activate New eSIM Used as "Secondary™
Allow thig i o IE-QULVS-IEU & Feew ES!M
from Yo nelwork provider,
Apple will share your device EID
number with them B Primary
! Allow @ FlexiRoam
"
Need help? .  Helo!
Make sure your device is unlocked 1o 5
using your plan. For eSIMs, remember
device needs tobe aligible. Learn Current Period

Current Period Roaming

= | .
,FE_,-J; Systern Services

& App Store
—
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Settings

Airplane Mode
Wi-=Fi
Bluetooth

Mohbile Service

Motifications
Sounds & Haptics
FOCus

Screen Time

General

Control Centre

Display & Brightness

Home Screen & App Library
Accessibility

Wallpaper

StandBy

Mobile Service

Mobile Data

Default Voice Line

Lised as "Secondary”

2 Primary

2 FlexiRoam

Current Perod

Current Period Roaming
APPS BY USAGE

i .
(22 Systemn Services

G App Store
=N

e
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B My Plans W] My SiMs
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Enabkla push notifications IO racal v
alaErt s whan vour data & loww af sour gl
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® In-aotive

1Ga Freo Mastercard 1GB/S
" Days Plan

@ 1GE (D 5 DAaYs

UtndG| puuinpdwd tnnyywijubnh
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Would you like to Flexi Start
your plan?

T your |||.l|| yOLIT r|1|"|ll1' T

Schedule start date

Uudhowwbu wlyunhdwgpb| uwwaguwihu wjwup
Ywd punpb wyunhdwgdwu fwpdwp wduwphy

< YnpaeneHue

@ Mowu nnaubl Mou SIM

® Active

Free Mastercard 1GB/¢
Days Plan

E1GB D 4 gH.

® Your plan is active, wait a few minutes to be
reflected in your account and enjoy!



FlexiRoam-h wowlgnipejwl pwahl AMIO | @

13113 i T N

e' FlexiRoam

W Sound on
U, u pwduh 4t antini TSAD) Uww puwnnb
owlgnipjwu pwduh A Yuw . .
Awunwunbnt A wdwnp wugub) uw urlllgrl]“mwuhlw
G .aminue an Measangs uju,| Qngn

«Uowlgnipjwu YGuunpnu» pwdhu
Ywd ubndb] AGuinlyw uywiunp

Quick links

Mastercard FAQs







	Mastercard World
	Առավելություններ
	Mastercard LoungeKey
	Ներկայացնելով Ամիօ բանկի Mastercard World քարտը մասնակից սրահներում՝ հնարավոր է ստանալ՝
	Lounge Key անվճար անդամակցություն,
	Անվճար մուտք դեպի ավելի քան 1200 LoungeKey բիզնես սրահներ աշխարհի ավելի քան 135 երկրներում, 450-ից ավելի քաղաքներում,
	Բիզնես ծառայությունների հասանելիություն` ինտերնետ, հեռախոս, և նույնիսկ կոնֆերանսի հարմարանքներ որոշ սրահներում,
	Անվճար զովացուցիչ ըմպելիքներ և խորտիկներ։
	Անհրաժեշտ է ներկայացնել Mastercard® քարտը մասնակից սրահներում կամ գեներացնել QR կոդը՝ LoungeKey հավելվածի միջոցով:
	Արտոնությունից օգտվելու համար քարտը պետք է լինի ակտիվ և ունենա դրական մնացորդ, քանի որ քարտի վավերականությունը ստուգելու նպատակով ուղարկվում է SMS հաղորդագրություն, և գանձում չի իրականացվում:

	Ուղղություններ՝ Ամբողջ աշխարհ

	Ինչպե՞ս օգտվել
	LoungeKey-ն ունի հատուկ կայք և հավելված, որտեղ գրանցվելուց հետո կարող եք տեսնել մասնակից օդանավակայանների ցանկը, ստուգել ծառայության հասանելիությունը, ինչպես նաև ստանալ QR կոդ՝ բիզնես սրահ մուտք գործելու համար։
	Կայք
	Քայլ 1
	Քայլ 2
	Քայլ 3
	Քայլ 4

	Հավելված
	Քայլ 1
	Քայլ 2
	Քայլ 3
	Քայլ 4
	Քայլ 5
	Քայլ 6
	Քայլ 7


	Fast Track
	Fast Track ծառայությունը հասանելի է Եվրոպայի ավելի քան 100 օդանավակայաններում, ինչպես նաև «Զվարթնոց» միջազգային օդանավակայանում` տարեկան 6 անգամ՝ հյուրի հնարավորությամբ։
	Mastercard Travel Experiences  հավելվածում (IOS, Android)  Fast Track անցաթուղթ  պատվիրելու համար  պարզապես անհրաժեշտ է  ընտրել օդանավակայանը,  ճամփորդողների  թիվը և ցանկալի  ժամանակահատվածը:
	Fast Track անցաթուղթը  գեներացվում է հավելվածում  կամ էլ. փոստի միջոցով,  որից հետո անհրաժեշտ է  մոտենալ տերմինալի  Fast Track գոտի։
	Մուտք գործելու համար անհրաժեշտ է ներկայացնել  Fast Track անցաթուղթը։

	Fast Track
	Կոնսիերժ ծառայություն
	Ինչպե՞ս օգտվել
	Ճամփորդության պլանավորման կամ ամենօրյա բազմաթիվ պահանջների և գործերի դեպքում Կոնսիերժ ծառայությունը կդառնա Ձեր օգնականը:
	Mastercard կոնսիերժ ծառայության պրոֆեսիոնալ օգնականների թիմը կօգնի Ձեզ պլանավորել կատարյալ հանգիստ՝ գտնել և ամրագրել հյուրանոցներ, տոմսեր և ժամանց, գտնել և առաքել ցանկացած ապրանք ամբողջ աշխարհում, ամրագրել սեղաններ ռեստորաններում, տոմսեր՝ տարբեր ժամանցի վայրերի և սպա կենտրոնների համար, ստանալ ցանկացած տեսակի տեղեկատվություն և շատ ավելին:
	Ուղիղ կապ կոնսիերժ ծառայության հետ՝ 24/7 Կոնսիերժ ծառայությունը հասանելի է բոլոր հայտնի մեսենջերների միջոցով (Viber, Telegram, WhatsApp), ինչպես նաև հեռախոսի և էլեկտրոնային փոստի միջոցով:
	Անցե՛ք հետևյալ հղումով հեռախոսի միջոցով ՝ https://arm.concierge-support.com/
	Ընտրե՛ք Ձեր  նախընտրած մեսենջերը
	Մուտքագրե՛ք քարտի առաջին 6 նիշը և հեռախոսահամարը (գրանցման ժամանակ՝ միայն մեկ անգամ)
	Հասանելի է հարցումների լայն շրջանակ


	Կոնսիերժ ծառայության նկարագրություն
	Global Roaming (FlexiRoam)
	Գործողության ժամկետ և ծածկույթ
	Տարեկան 1 ԳԲ անվճար ռոումինգ (վավերականությունը 15 օր)
	15% զեղչ՝ հավելվածի լրացուցիչ ծառայությունների համար

	Ինչպես ակտիվացնել
	Անհրաժեշտ է ներբեռնել FlexiRoam հավելվածը
	Սեղմել Mastercard նշանին՝ սակագնային փաթեթի իրավասությունը ստուգելու համար
	Մուտքագրել Amio Mastercard-ի 16 նիշանոց համարը և էլ. հասցեն՝ հաշիվ ստեղծելու համար
	Սեղմել «Redeem Starter Plan» և ակտիվացնել էլեկտրոնային SIM քարտը (eSIM)
	Հեռախոսի կարգավորումներում ակտիվացնել FlexiRoam Data Roaming-ը
	Անցնել սակագնային փաթեթին


	Գրանցում / Մուտք (FlexiRoam)
	Ներբեռնելուց հետո անհրաժեշտ է բացել FlexiRoam հավելվածը
	Եթե դեռ առկա չէ հաշիվ, սեղմել «Գրանցվել» կոճակը
	Ակտիվացնել հաշիվը՝ հետևելով FlexiRoam-ի կողմից ուղարկված էլ. նամակի հղմանը

	Առաջարկի ակտիվացում (FlexiRoam)
	eSIM-ի ակտիվացում
	Առաջարկի ակտիվացում (eSIM)
	Կարգավորման ավարտ (eSIM)
	Սակագնային պլանի ակտիվացում (eSIM)
	FlexiRoam-ի աջակցության բաժին

