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	Սպասարկման կետի բրենդային/ առևտրային անվանում
	 
	 

	
	[bookmark: _GoBack]հայերեն
	անգլերեն

	Սպասարկման կետի լրիվ անվանումը, ՀՎՀՀ
	 

	Փաստացի գործունեության հասցե
	 
	 

	
	հայերեն
	անգլերեն

	Իրավաբանական հասցե
	 
	 

	
	հայերեն
	անգլերեն

	Էլեկտրոնային հասցե
	 
 

	Տնօրեն /Ղեկավար
	 
	 

	
	անուն, ազգանուն
	հեռախոսահամար

	Լիազորված անձ
	 
	 

	
	անուն, ազգանուն
	հեռախոսահամար

	Սպասարկման կետի գործունեության ոլորտ
	

	Սպասարկվող վճարային համակարգեր
	VISA             MASTERCARD           ARCA             Այլ

	Սպասարկման կետի բիզնես նկարագիրը
	 

	Երբ է հիմնվել բիզնեսը, և որքան ժամանակ է այն գործում
	 

	Վճարային համակարգերի և/կամ բանկի/երի հետ համագործակցության առկայությունը
	

	Նախկինում սպասարկող բանկի/երի հետ համագործակցության դադարեցման պատճառը
	 

	Մեկ գործարքի առավելագույն գումարը
	

	Մեկ օրվա ընթացքում կատարվող բոլոր գործարքների առավելագույն գումարը
	

	Մեկ օրվա ընթացքում կատարվող բոլոր գործարքների առավելագույն քանակը
	

	Ներկայացվող փաստաթղթեր

	 
	 
	Առկա է
	Մեկնաբանություն

	1
	Նախկինում այլ բանկի/երի միջոցով սպասարկվելիս՝ ծավալած գործունեության մասին վերջին 6/ վեց/ ամսվա բանկային քաղվածքը
	    ☐
	

	2
	Լիցենզավորվող գործունեություն ծավալելու դեպքում ՀՀ օրենքներով սահմանված լիցենզիաների առկայությունը
	    ☐
	

	3
	Ծառայությունը չմատուցելու, կամ հաճախորդի կողմից ծառայությունից հրաժարվելու դեպքում գործարքների չեղարկման, հետվճարների, գումարների վերադարձի քաղաքականությունը և ժամկետները
	
     ☐
	

	4
	Ապրանքների/Ծառայությունների փոխանակման քաղաքականությունը
	    ☐
	

	5
	Սպասարկման կետի գործունեությունը հիմնավորող այլ փաստաթղթեր
	    ☐
	

	Հետվճար /refund/ գործարքները կատարվում են Բանկի կողմից՝ Սպասարկման կետի պատասխանատու աշխատակցից Դիմում-հայտում նշված էլեկտրոնային հասցեից համապատասխան գրություն ստանալուց հետո: Սպասարկման կետը պարտավոր է իր հաշվեհամարին ապահովել հետվճարվող գումարը: 

	Սպասարկման կետի տնօրեն/լիազորված անձ   
                                                                                                  անուն ազգանուն                       ստորագրություն     Կ.Տ.               ամսաթիվ
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